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Inledning

Sensec AB stodjer och respekterar de internationella manskliga rattigheterna baserat pa
FNs Global Compact. Sa langt vi kan paverka, forsdkrar vi oss om att inom Sensec inte ar
delaktig i ndgra brott mot manskliga rattigheter.

Diskriminering och mangfald

Sensec ar en arbetsplats dar alla respekteras och mangfald ar en férutsattning for var
utveckling. Det betyder att alla chefer och medarbetare ska bidra till och vara
uppmarksamma pa att ingen sarbehandlas pa grund av kon, alder, etnisk tillhorighet,
funktionsnedsattning, sexuell laggning, facklig tillhorighet eller politisk askadning.
Sensec accepterar inte nagon form av krankande sarbehandling, mobbning eller
diskriminering.

Var uppférandekod

| dagens samhaille stalls det krav pa hog affarsetik, moral och efterlevnad av regelverk.
For att vi alla pa Sensec ska ha samma utgangspunkter for vart arbete har vi en
gemensam uppférandekod, Code of Conduct. Den galler i vart dagliga arbete, i vara
affarsrelationer och nar vi representerar Sensec i olika sammanhang.

Var Code of Conduct tydliggér vart etiska forhallningssatt och riktlinjer. Den utgér
grunden for vart upptradande i relation till vara kunder, leverantoérer, partners och till
varandra. Tillsammans bidrar vi alla till att Sensec ar attraktivt for oss som arbetar hér,
for vara kunder, samarbetsparters och leverantérer samt for andra viktiga intressenter.

Vara varderingar

Sensecs varderingar ar grundlaggande for vad vi star for. De guidar oss i vart agerande
och hur vi beter oss som medarbetare gentemot varandra och var omvarld. Hur vi
uttrycker oss — och vad vi férmedlar till varandra, kunder, samarbetspartners och
intressenter — betyder nagot!

Alla medarbetare representerar Sensec och vart gemensamma varumarke, darfor ska vi
agera genom att vara losningsorienterade, engagerade och nytdankande. Oavsett om du
har en daglig kontakt eller sallan traffar kunder, samarbetspartners eller vara
intressenter, sa &r du ambassador for Sensec. Ditt agerande paverkar andras intryck av
dig och den organisation du representerar och ytterst vart varumarke.
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Vara Kunder

Vart bemotande ska alltid préglas av vara varderingar. Vi vill att alla vara kunder ska kdnna vart enga-
gemang och att vi bryr oss om. Det gor vi genom att involvera kunderna och erbjuda tjanster och
I6sningar som underlattar kundens situation, oavsett vilken kundgrupp som avses. Vi vill att de ska
uppleva Sensec som ett palitligt foretag. Ett palitligt foretag eller affarspartner kommer alltid ha
lattare att accepteras av kunderna. Darfor ar det viktigt for oss att sdga det vi gor och gora det vi
sager, och inte utlova I6sningar med mer innehall &n vi kan leverera. Vara tjanster och produkter ska
kdnnetecknas av ett hégt kundvarde.

Vara vardegrunder

Som anstélld vid Sensec skall det vara en sjalvklarhet att kdnna att foretaget féresprakar
en mycket hog grad av forstaelse for Sensecs vardegrunder. Det ligger i hela foretagets
intresse, bade medarbetare och ledning, att verka for att samtliga anstallda kanner
engagemang i Sensecs vardegrunder.

Hur vi ska forhalla oss inom féretaget mot varandra, vara kunder och vara leverantorer.

Mot varandra, vara kunder och leverantorer

Respektera vara arbeten och var tid

RESPEKT
For att ge mojlighet att lyckas

Ge st6d och support till varandra

Vivinner tillsammans

SAMARBETE

ALISM Information till kund och medarbetare

Aterkoppling till kund och medarbetare

Alltid prestera sa gott vi kan

Dra nytta av alla i foretaget

SIKTA HOGT

Vaga fraga om hjalp internt

e
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Med god kamratskap inom féretaget och professionellt agerande skall vi driva
utvecklingen och bli ledande pa sékerhetsmarknaden i Norden.
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Beskrivningen i korthet:

Alla pa Sensec, oavsett arbetsuppgifter, ar lika viktiga i Sensec’s framgang.

Vi varnar om kamratskapen inom personalen, pa och utanfor jobbet.

Vi stéller upp for varandra och jobbar som ett lag.

Vi tar ansvar for vara arbetsuppgifter och underlattar fér varandra.

Vi tar hansyn till varandra, ar arliga mot varandra och har kul pa jobbet.

Vi gillar utmaningar och uppmuntrar utveckling.

Vi agerar alltid med féretagets och kollegornas basta i atanke.

Vi ar snabbrorliga och flexibla for att I6sa vara kunders behov.

Vi agerar alltid professionellt i alla kontakter med vara kunder och vara leverantorer.
Vi tar oss tid for vara kunder och gor det dar lilla extra.

Vi ger samtliga kunder samma uppmarksamhet oavsett storlek.

Alla pa Sensec skall arbeta for att formedla bilden av Sensec som en professionell
[6nsamhetspartner mot vara kunder.

Affarsetik

Var affarsetik ar var inre etiska kompass och ar vart kontinuerliga arbete med
antikorruption, manskliga rattigheter, medarbetare och sociala forhallanden och milj6.
For vart och ett av de fyra omradena arbetar vi enligt den process som framgar nedan.
Vi gbr en 6vergripande riskanalys tillsammans med ledningen i Sensec och tar i den dven
fram atgéarder for att begransa risker. Vi ser till att ha tydliga styrande dokument som ses
over och uppdateras regelbundet.

Anti- h f6 Manskliga
korruption \ 202" oc mrd”fngar rattigheter

Medarbetare
och sociala
forhallanden
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Antikorruption

Sensec vill vara en trovardig affarspartner med langsiktiga affarsrelationer. Darfér
genomsyrar arlighet och 6ppenhet samspelet och relationerna med vara affarspartners.
Och vi lever upp till de ataganden vi tagit pa oss. Vara affarspartners ska kdnna att de ar
en viktig forutsattning for att den gemensamma affaren blir sa framgangsrik som
moijligt.

Sensecs affarsbeslut bygger vid varje tillfalle pa objektiva grunder och kriterier. Vi foljer
alltid de sakerhets- och miljokrav som ar uppsatta. Vi respekterar och foljer lagar, avtal,
sakerhetskrav och andra bestammelser som satter ramar fér var verksamhet. Sensec
motsatter sig bestamt all slags korruption. Du far aldrig erbjuda eller ta emot férmaner
eller beléningar som pa nagot satt kan tolkas som affarsmassiga eller personliga fordelar
for dig sjalv eller andra. Du far inte heller traffa 6verenskommelser med mellanhander
for att anvisa betalning till nagon pa ett satt som kan tolkas som korruption.

Sensec motsatter sig ocksa alla former av forsok till olamplig paverkan fran leverantorer
och samarbetspartners av vara ledare och medarbetare. Ingen medarbetare far
acceptera nagon form av ersattning som kan uppfattas som korruption, muta eller
bestickning. Vi avstar dven fran handlingar som kan uppfattas som forsok till opassande
paverkan av mottagarens beslut.

Sociala Medier
Sensec har ingen generell policy som pa nagot satt forbjuder vara medarbetare att nyttja
sociala medier. Dock géller féljande:
e Det drunder inga omstandigheter tillatet att utrycka sig krankande eller att
sexuellt trakassera kollegor och/eller kunder.
e Det arinte heller tillatet att utrycka sig rasistiskt eller att dela rasistiska inslag
eller liknande.

Sensec AB, Charles gata 2A, SE-195 61 Arlandastad, 08-51 00 54 00, www.sensec.se




Dokument nr: Titel Dokumenttyp

- Code of Conduct Policy
Sakerhetsklassificering Utgava Galler fran

Publik 1 2023-05-26
Dokumentégare Utfardad av Beslutad av
Ledningen Gisela Segerman Rosén Mathias Svedlund

Uppdateringar

Nedan beskrivs de fem senaste dndringarna

Datum

Andring

2023-05-26

Dokumentet skapat

Sensec AB, Charles gata 2A, SE-195 61 Arlandastad, 08-51 00 54 00, www.sensec.se




